
 
 

 
 
Die TRANSKURA GMBH Versicherungsmakler, inhabergeführt und unabhängig, wurde 
im Jahre 1918 gegründet und ist einer der ältesten Versicherungsmakler Düsseldorfs. 
Wir beraten unsere Kunden unabhängig, kompetent und umfassend zu sämtlichen 
Fragen der Risikoabsicherung. Unsere internationalen Kunden begleiten wir durch ein 
internationales Netzwerk kompetenter Partner weltweit vor Ort.  
 
Für unseren Unternehmenssitz in Düsseldorf suchen wir zum nächstmöglichen 
Zeitpunkt eine/n  

 

Sachbearbeiter/in Kundenbetreuung Gewerbe / 
Industrie / Privat (Japan) 
 

Ihre Aufgaben: 
 

 Administrative Vertragsbearbeitung mit Kontakt zu Kunden und Versicherern; 

 Unterstützung von fachgebietsbezogener Sachbearbeitung bei der Abwicklung von 
Kundenanfragen und Schadenfällen; 

 Pflege und Aufbereitung von statistischen Daten und Informationen; 

 Allgemeine organisatorische Tätigkeiten. 

 
Ihr Profil: 
 

 Sie haben eine abgeschlossene Berufsausbildung als Versicherungskauffrau / 
Versicherungskaufmann oder eine vergleichbare Ausbildung; 

 Sie besitzen eine schnelle Auffassungsgabe und die Fähigkeit, komplexe Themen 
verständlich und überzeugend darzustellen; 

 Ein sicherer Umgang mit den gängigen MS-Office-Programmen zeichnet Sie aus; 

 Gute Japanisch und Englisch und/oder Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
runden ihr Profil ab. 

 
Wir bieten: 
 

 Eine abwechslungsreiche Tätigkeit mit großem Handlungs- und Gestaltungs-
spielraum sowie Raum für Ideen; 

 Möglichkeiten zur Übernahme verantwortungsvoller Aufgaben und Projekte; 

 Eine leistungsgerechte Vergütung; 

 Einen zukunftssicheren Arbeitsplatz in attraktiver und verkehrsgünstiger City-Lage. 
 



Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie bitte – ausschließlich per E-Mail –  
Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins an 
unseren Geschäftsführer Herrn Liesenfeld (E-Mail: Achim.Liesenfeld@transkura.de).  
 
Für Fragen und Erstinformationen steht Ihnen gerne der Unterzeichner unter der 
angegebenen Mailadresse zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 
 
TRANSKURA GMBH Versicherungsmakler 
Herrn Achim Liesenfeld 
Rathausufer 12 
40213 Düsseldorf 
Achim.Liesenfeld@transkura.de  
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